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Настоящая Политика обработки персональных данных определяет порядок обработки и защиты 

персональных данных пользователей сайта heilongauto.com (далее — Сайт). 

Оператором обработки персональных данных является Киселева Полина Александровна (далее — 

Оператор). Контактный адрес электронной почты Оператора: heilongauto@yandex.ru. 

Политика разработана с учетом требований Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О 

персональных данных». 

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

1.1. Политика применяется к персональным данным, которые Оператор получает от пользователей при 

заполнении и отправке формы заявки на Сайте. 

1.2. Отправляя заявку через форму на Сайте, пользователь подтверждает ознакомление с настоящей 

Политикой и Пользовательским соглашением, а также дает согласие на обработку персональных 

данных в порядке, установленном отдельным документом «Согласие на обработку персональных 

данных». 

1.3. Настоящая Политика не распространяется на сведения, которые не относятся к персональным 

данным. 

2. СОСТАВ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

2.1. При отправке заявки Оператор может получать следующие персональные данные: 

• номер телефона; 

• сведения, содержащиеся в сообщении пользователя, если пользователь добровольно указывает в нем 

сведения, относящиеся к нему; 

2.2. Сайт не требует указания фамилии, имени, отчества, адреса электронной почты или иных 

дополнительных персональных данных, если они не необходимы для обработки конкретной заявки. 

2.3. Пользователю не следует указывать в сообщении сведения о здоровье, специальные категории 

персональных данных, паспортные данные, банковские реквизиты, пароли и иные сведения, не 

требуемые для рассмотрения заявки. 

3. ЦЕЛИ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

3.1. Персональные данные обрабатываются исключительно для: 

• получения и обработки заявки пользователя; 

• связи с пользователем по указанному номеру телефона для уточнения параметров заявки; 

• предоставления информации по вопросам поиска, подбора и организации доставки автомобиля из 

Китая; 

• ответа на вопросы пользователя, содержащиеся в сообщении. 



3.2. Персональные данные, полученные через форму заявки, не используются для рассылки рекламных 

сообщений и не обрабатываются для профилирования пользователя, если для этого не имеется 

отдельного законного основания и, когда требуется законом, отдельного согласия. 

4. ПОРЯДОК И УСЛОВИЯ ОБРАБОТКИ 

4.1. Обработка персональных данных может включать получение, запись, систематизацию, хранение, 

уточнение, использование, передачу в случаях, предусмотренных законом, обезличивание, 

блокирование и удаление. 

4.2. Заявки, поступившие через Сайт, могут направляться на электронную почту 

heilongauto@yandex.ru для их рассмотрения и ответа пользователю. 

4.3. Доступ к персональным данным предоставляется только лицам, которым такой доступ необходим 

для обработки заявок и выполнения соответствующих обязанностей. 

4.4. Оператор не размещает полученные персональные данные в открытом доступе и не передает их 

третьим лицам для самостоятельного использования, за исключением случаев, предусмотренных 

законодательством Российской Федерации, либо когда такая передача необходима для исполнения 

заявки и имеет соответствующее правовое основание. 

4.5. При использовании сторонних сервисов, участвующих в технической обработке данных, Оператор 

принимает меры для соблюдения требований законодательства о персональных данных. 

5. СРОК ХРАНЕНИЯ 

5.1. Персональные данные хранятся не дольше, чем это необходимо для достижения целей их 

обработки, если иной срок не установлен законодательством Российской Федерации. 

5.2. После прекращения необходимости в обработке персональные данные подлежат удалению либо 

обезличиванию, если иное не предусмотрено законодательством. 

5.3. Отзыв согласия не влияет на законность обработки, осуществленной до его отзыва. При наличии 

иных предусмотренных законом оснований Оператор вправе продолжить обработку в 

соответствующей части. 

6. ПРАВА ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ 

6.1. Пользователь имеет права, предусмотренные Федеральным законом № 152-ФЗ, в том числе право 

получать сведения об обработке своих персональных данных, требовать их уточнения, блокирования 

или удаления в случаях, установленных законом, а также отозвать согласие на обработку 

персональных данных. 

6.2. Для реализации своих прав пользователь может направить обращение на адрес электронной почты 

heilongauto@yandex.ru. 

6.3. Оператор рассматривает обращения пользователей в порядке и сроки, установленные 

законодательством Российской Федерации. 

7. ЗАЩИТА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

7.1. Оператор принимает необходимые правовые, организационные и технические меры для защиты 

персональных данных от неправомерного или случайного доступа, уничтожения, изменения, 

блокирования, копирования, предоставления, распространения и иных неправомерных действий. 



7.2. Доступ к данным ограничивается в соответствии с целями обработки и необходимостью такого 

доступа. 

8. ИЗМЕНЕНИЕ ПОЛИТИКИ 

8.1. Оператор вправе изменять настоящую Политику при изменении порядка обработки персональных 

данных, функциональности Сайта или требований законодательства. 

8.2. Актуальная редакция Политики размещается на Сайте. 

9. КОНТАКТЫ ОПЕРАТОРА 

Оператор: Киселева Полина Александровна 

Электронная почта: heilongauto@yandex.ru 

Сайт: heilongauto.com 


